
Перечень реализованных мероприятий по повышению качества обслуживания  
потребителей (покупателей) в 2025 году 

 

№ 
п/п 

Мероприятие по повышению качества обслуживания 

потребителей (покупателей) 
Планируемая дата 

ввода в 
эксплуатацию 

Фактическая дата 
ввода в 

эксплуатацию 

1.  

Обновление официального сайта, в т.ч.: 
- навигация на сайте; 
- наполнение и структурирование разделов и сервисов; 
- визуализация в соответствии с новым брендбуком компании*. 

Ноябрь 2025 Октябрь 2025 

2. Разработка и внедрение личного кабинета юридических лиц - Октябрь 2025 

 

Примечание: 
* - в соответствии с утвержденной и опубликованной на сайте Общества программой мероприятий, направленных на 
повышение качества обслуживания потребителей (покупателей) в 2025 году; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


